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1. Introduccién

El 11 de marzo del 2020, la Organizacion Mundial de la Salud —OMS— declard que el coronavirus
—COVID-19— se habia convertido en pandemia. El 24 de marzo, advirtieron de que el ritmo de
contagio se habia acelerado. Se alcanzé la cifra de 100 000 contagiados en dos meses, 200 000
contagiados en once dias y 300 000 contagiados en tan solo cuatro (BBC 2020). Segun
Worldometer (2020), para el 26 de marzo el total de contagiados excedia los 520 000'. La mayoria
de los Gobiernos han decretado estados de calamidad, toques de queda, cuarentenas y diversas
restricciones a la actividad escolar, universitaria, comercial y social de sus ciudadanos. Los costos
economicos del COVID-19 y de las disposiciones gubernamentales seran elevados. Analistas de
Bloomberg arrojan un estimado del costo econdmico total de la pandemia: USS 2.7 trillones. Esto
ocurriria si las economias de China, Japdn, Indonesia, Rusia, Alemania, Brasil y Estados Unidos se
encogen entre 4.8 —Rusia— y 2.4 —China y Estados Unidos— puntos (Orlik et al. 2020).

Es un momento histérico quizds comparable con la peste negra provocada por la bacteria Yersinia
pestis. Esta enfermedad asold Europa y Asia entre 1347 y 1351 y se cobro la vida de entre el 30y
el 60 por ciento de la poblacién europea (Black 2020). O quizads es comparable a la pandemia que
tuvo lugar entre 1918 y 1919, que arrancd en Estados Unidos durante la | Guerra Mundial y
adquirid un cardcter global. Este Ultimo caso se conocid como la «gripe espafiola» porque, siendo
este un pais neutral en la guerra, Espafia dio a conocer los efectos de la enfermedad, mientras
otros paises censuraron la informacidn sobre sus respectivas crisis nacionales, quizas peores que
la de Espafia. Segun nuevos calculos, entre el 10y el 20 por ciento de los infectados murieron?, o
hasta 100 millones de personas en todo el mundo (Saul 2020). Pese a estos antecedentes, nos
faltan herramientas para dimensionar el peligro que corre la humanidad frente al COVID-19 y para
comprender la naturaleza de su avance y sus efectos. El analisis de las decisiones publicas provee

1 M3s datos disponibles en https://www.worldometers.info/coronavirus/.

2 Alin no sabemos qué porcentaje de la poblacién total mundial podria fallecer a causa del coronavirus.
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un marco tedrico que contribuye a una discusién de la situacion y eleva preguntas importantes. A
continuacion, algunos discernimientos tomados de la literatura de public choice.

2. El manejo politico: ni omniscientes ni omnicompetentes

Practicamente desde que se empezd a propagar el coronavirus, y quizas porque los primeros casos
se dieron en la China comunista, las decisiones se han tomado dentro del &mbito politico y del
mercado econdmico. Es decir, el manejo de la enfermedad ha sido de indole colectivo y estatal:
lideran la reaccion al coronavirus los Gobiernos nacionales y la Organizacién Mundial de la Salud
—OMS—, una burocracia internacional que interactia directamente con los Gobiernos. El
enfoque predominante se puede caracterizar de centralizado y jerarquico.

El 31 de diciembre del 2019, las autoridades chinas dieron a conocer que docenas de pacientes
tenian un tipo de neumonia no identificado; ese dia se enterd la OMS del fenédmeno. Al dia
siguiente, el Gobierno chino cerré el mercado de Huanan, donde probablemente se origind el
contagio a humanos. Una semana mas tarde, el 7 de enero, nombraron la enfermedad COVID-19.
No fue sino hasta el 22 de enero, once dias después de que la enfermedad se cobrara a su primera
victima mortal, cuando el Gobierno de China puso en cuarentena a los 11 millones de habitantes
de Wuhan. Para ese dia, ya muchas personas habian salido de la ciudad y se habian reportado
casos en otros paises: el 13 de enero se reportd un caso en Tailandia y el 20 de enero otro en
Estados Unidos (Secon y Su 2020). éDeberian haber sabido los tomadores de decisiones que si
Wuhan permanecia abierta el virus se convertiria en pandemia? Dado que la OMS y los médicos
infectdlogos habian advertido de que era cuestion de tiempo la llegada de una infeccion tipo SARS,
édeberian haber podido actuar mas rapidamente y con base en un plan anticipado?

El andlisis de las decisiones publicas nos advierte de que los tomadores de decisiones politicas no

son omniscientes ni omnicompetentes. Sus decisiones no necesariamente atienden a los mejores

intereses de los gobernados, pero no por negligencia o maldad, sino porque son personas de carne
y hueso que laboran dentro de un contexto de incentivos que dificulta la toma de decisiones

eficientes. También cometen errores y se dejan llevar por sus intereses particulares.

Ademas, una medida gubernamental afecta a todos los gobernados. Por ejemplo, todos los
ciudadanos estan obligados a cumplir simultdneamente el toque de queda impuesto de 16:00 a
4:00 horas en Guatemala. Para una maestra que ensefia a distancia, la disposicién encierra
menores costos que para el duefio de un restaurante cuyas horas pico eran por la tarde y noche.
Si el Gobierno restringe la locomocién de sus ciudadanos por un mes, el segundo perdera su

negocio y sus empleados perderan su trabajo. En teoria de juegos, diriamos que el mercado
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politico es un juego de suma cero porque tomada la decision, unos pierden y otros ganan. O, en
casos extremos, todos perdemos.

En contraste, en un mercado econdémico libre, las personas pueden cosechar una infinidad de
resultados distintos. A través del intercambio competitivo y voluntario, se llevan a cabo
transacciones de gana-gana. Claro, nuestros actos salpican externalidades positivas y negativas en
las vidas de los demas, pero, con frecuencia, el mercado logra asignar los costos de la decisidn en
el actor responsable.

3. Un mal puablico

El coronavirus es un mal publico. Los economistas del bienestar consideran que los mercados no
funcionan de forma éptima cuando estan frente a un bien publico. Los bienes publicos, segun su

definicidn, son aquellos que pueden ser disfrutados simultdneamente por varias personas —son
no rivales—, pero que dificilmente pueden ser vendidos por el productor —son no excluibles—. El
ejemplo clasico es el faro, porque cualquier barco que se aproxima a la costa puede aprovechar
su luz sin pagar por ella, convirtiéndose en un free rider o gorrdn. Dichos economistas pronostican
gue los mercados subproduciran bienes publicos porque los potenciales productores no podran
cobrar por su uso.

Por ejemplo, se dice que la salud, asi como también el combate de las enfermedades infecciosas,
son bienes publicos: a todos nos beneficia que los demas gocen de buena salud para no
contagiarnos de enfermedades. Sin embargo, no solemos aportar voluntariamente a los gastos en
atencién médica de personas extrafias. De esa cuenta, el coronavirus es un mal publico que
produce externalidades negativas: se comporta de forma no rival y no excluible, con el agravante
de que los portadores sin sintomas ni siquiera estan conscientes de los costos sociales que
imponen a terceros.

Ante la existencia de un mal o bien publico, los economistas del bienestar sugieren la intervencion
«correctora» del Gobierno. Mediante el cobro coercitivo de los impuestos, los Gobiernos se
brincan el problema del gorrén. Obtienen asi recursos para combatir el mal publico indeseado, o
proveer el bien publico, supuestamente en cantidades dptimas.

Adiferencia de los economistas del bienestar, los autores que practican el andlisis de las decisiones
publicas subrayan que los mercados si producen bienes publicos y combaten males publicos.
Ronald Coase, por ejemplo, demostré que en Inglaterra histdricamente se construyeron vy

operaron faros privados. Es decir, a veces los productores invierten en bienes que tienen
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cualidades no rivales y no excluibles a sabiendas de que algunas personas se comportaran como
gorrones. Para ellos es valioso o rentable producir el bien independientemente de la existencia de
estos.

Las personas suelen vacunarse contra la influenza, la varicela y otras enfermedades, aunque las
vacunas son caras, simplemente porque no desean enfermarse ni enfermar a sus familiares. Sus
acciones generan externalidades positivas para personas fuera de su circulo inmediato.
Presumiblemente, suficientes personas haran lo mismo cuando exista la vacuna contra el COVID-
19. Si la probabilidad de sufrir mucho por el coronavirus es alta y el costo de enfermarse es mayor
al precio del remedio, la gente comprara la vacuna.

Este virus en particular plantea un doble reto para las decisiones individuales: los sintomas tardan
en manifestarse y, por el momento, no nos podemos blindar contra él. Quizas ello apunte a la
conveniencia de seguir soluciones colectivas para reducir la exposicion al virus. De nada sirve que
solo una persona observe la cuarentena o que la mayoria de las personas se aislen, mientras
puedan ser contaminados por una persona que no se cuida.

Muchos de nosotros adoptamos, libremente, nuevas convenciones sociales para saludarnos y
aislarnos: ante la explicacién que hemos recibido de la comunidad médica respecto de los
beneficios de guardar una prudente distancia unos de otros, cambiamos nuestras rutinas.
Permanecemos en casa, observamos buena higiene y desinfectamos mas frecuentemente
nuestros hogares. La libertad con que se ejecutan estos actos es opacada, hasta cierto punto, por
las disposiciones coercitivas del Gobierno, que convierte en obligatorias algunas de estas
conductas. Cabe preguntar: élas personas tomarian precauciones por su propia cuenta en
ausencia de las reglas impuestas?, équé otras acciones colectivas no-gubernamentales podrian
contrarrestar los efectos de este mal publico?

4. Costos econdmicos dispersos y beneficios politicos concentrados

Enfermedades no contagiosas como los desdérdenes cardiacos y el cancer se cobraron 27.35
millones de vidas en el 2017, segun el estudio Global Burden of Disease (Ritchie y Roser 2019). En
cambio, las enfermedades respiratorias provocaron 3.91 millones de muertes. Enfermedades
contagiosas como la neumonia, el cdlera, la tifoidea, la disenteria, la malaria, la tuberculosis, la
hepatitis B, el SIDA, el sarampion y otros también se cobran vidas cada afio. Las autoridades no
interrumpen abruptamente nuestras vidas con disposiciones extraordinarias para contrarrestar
estas enfermedades. Si a usted o a mi nos da malaria, por ejemplo, pediriamos permiso para

ausentarnos del trabajo unos dias. Nuestro doctor nos recetaria medicina o nos hospitalizaria, vy
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ya. Por diversas razones, el COVID-19 es distinto de estas enfermedades y los gobernantes
perciben costos politicos de su accion o inaccidn respecto de los enfermos.

El analisis de las decisiones publicas predice que los funcionarios publicos tenderan a cometer el
error |, errar del lado de la inaccidn, antes que cometer el error |l, la accion decidida. Las agencias

gue aprueban nuevos medicamentos arrastran los pies y hacen pruebas interminables antes de
autorizar la venta comercial de un antidoto, temiendo que provoque efectos dafiinos en quienes
lo consuman. No suelen atribuirsele al burdcrata, en cambio, las muertes de quienes no tuvieron
acceso al medicamento a tiempo. A los pacientes nos conviene que autoricen medicamentos con
celeridad para salvar nuestras vidas, aungque sea de forma experimental o provoquen efectos
secundarios; en cambio, al burdcrata no le conviene actuar con rapidez.

La reaccion estatal de la mayoria de los Gobiernos al COVID-19 contradice esta hipdtesis. Han
fallado mas del lado del error Il que del error |. (Por qué? La novedad del virus, la rapidez de
contagio y la falta de una vacuna son algunas de las explicaciones proferidas. Notamos que la
mayoria de presidentes y lideres politicos considera que la inaccién o la pasividad repercutira
negativamente en su imagen y hasta en sus posibilidades de ser reelectos. Estos mismos lideres
no estan perdiendo el suefio por las personas que fallecen de enfermedades como malaria.

En los primeros dias del estallido de la pandemia, se criticaron con fuerza las medidas draconianas
implantadas por el Gobierno de China. Posteriormente, la mayoria de los paises impuso
restriccionesigual de drasticas a sus respectivos ciudadanos, aungue se ha remarcado la diferencia
entre los regimenes democraticos y los autoritarios en su capacidad para hacer valer la cuarentena
y los toques de queda.

También son pocas las voces que sefialan los peligros de una escalada en el uso del poder
coercitivo dentro de los sistemas democraticos. Jeffrey A. Tucker, por ejemplo, escribe lo
siguiente:

Es mas, tenemos Gobiernos demasiado dispuestos a usar sus enormes poderes para controlar a las
poblaciones humanas en respuesta directa a la presidon publica de las masas basandose en un
temor que hasta la fecha no han sido respaldado con ningun tipo de evidencia. [...] Por esta razon,
tenemos todos los motivos para preocuparnos.

éEstamos realmente listos para encarcelar al mundo, destrozar mercados financieros, destruir
incontables empleos y masivamente interrumpir la vida tal y como la conocemos, y todo para

frenar un destino incierto, aun cuando los profesionales de la medicina no conocen la mejor forma
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de lidiar con las enfermedades respiratorias en general desde una perspectiva médica? Por lo
menos, vale la pena debatirlo®. (Tucker 2020)

Los costos de los que habla Tucker recaeran indirectamente y a futuro en los hombros de los
mandatarios que nos encerraron, suspendieron los vuelos internacionales y congelaron la
economia mundial. Dichos costos se sentiran después. Por lo pronto, los lideres practican el
simbolismo o la sefializacion politica: tienen que convencernos de que su preocupacion nimero
uno es protegernos —hasta de nosotros mismos—. Prefieren errar del lado de «hacer algo,
cualquier cosa, aunque no funcione», a ser castigados en los medios por lucir ensimismados,
indiferentes o pusilanimes. Basta con ver las criticas que han llovido sobre Andrés Lépez Obrador,
presidente de México, porque sigue besando a sus seguidores, o sobre Jair Bolsonaro, presidente
de Brasil, porque su reaccion al COVID-19 es tibia. Bolsonaro afirmé el 10 de marzo que «la
cuestién del coronavirus es mucho mas fantasia y no es tan asi como los grandes medios propalan
y propagan por todo el mundo» (Folha de S3o Paulo como se cita en Lima 2020, parr. 2). Este y
otros comentarios, tan disonantes con los mensajes de la OMS y de otros gobernantes, han
provocado un rechazo fuerte de parte de sus ciudadanos y de extranjeros. La mayoria de los lideres
politicos evitan este tipo de criticas.

En dias recientes, una vez se evidenciaron los primeros efectos econémicos de la cuarentena, se
abrié una pequefia ventana para debatir las estrategias nacionales. A la eleccién predominante y
draconiana de imponer la cuarentena y suspender muchos derechos civiles, se contrapone una
propuesta de aislar Unicamente a las personas mas vulnerables —principalmente las personas de
la tercera edad— y permitir que los demas sigan con sus vidas normales. En el Reino Unido, por
ejemplo, el Gobierno permitié que permanecieran abiertas las escuelas, los museos y otros
espacios publicos. Optd por aislar a las personas vulnerables. Su fin era no provocar demasiados
dafios a la economia. Sin embargo, el Gobierno ya cambié de rumbo. El 27 de marzo, en un video,
el primer ministro Boris Johnson anuncié que presentaba sintomas de coronavirusy que se aislaba
de los demads (Dewan y Dean 2020).

El andlisis de las decisiones publicas nos ensefia a ver cémo los intereses politicos difieren de los
intereses econdmicos. Aun lideres que son relativamente conscientes de los inmensos costos
econémicos que acarrean las politicas de distanciamiento social se han tenido que acoplar a la
«moda» politica. Otra forma de decirlo es que las politicas publicas para atacar al COVID-19
provocan costos dispersos entre los miembros de la sociedad que no afectan el bolsillo del

3 Todas las traducciones de citas a lo largo del texto son propias.
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gobernante —en el corto plazo—, en tanto los beneficios politicos de aparentar ser un lider
decisivo son elevados y estan concentrados, como lo estan también los costos politicos de ser visto
como un mal lider.

5. La miopia institucional

La mentalidad de crisis o de guerra incentiva la miopia institucional. Tanto los votantes como los
politicos se disponen a combatir la amenaza inmediata sin tomar en cuenta los costos de mediano
y largo plazo. La amenaza luce tan aterradora que cualquier costo parece tolerable. ¢ Cuanto vale
salvar una vida, y miles de vidas, nos preguntamos unos a otros? ¢Hay un limite a lo que estamos
dispuestos a gastar? El temor hace que las personas suspendan su juicio critico, que sean mas
sumisas y pasivas y que cedan sus derechos civiles y libertades hasta el momento en que pase la
crisis. Cuando actuamos influidos por miopia, solemos tomar decisiones careciendo de
informacion o dejandonos llevar por las emociones. Efectivamente, la sociedad transfiere los
costos tanto de la pandemia como de las politicas publicas puestas en marcha a un tiempo futuro.
Es posible que, en ese futuro, el politico en cuestion o su partido politico confronten los costos de
sus decisiones en pérdida de adeptos o votantes, o bien, en problemas fiscales debido a una caida
en la recaudacion, producto de la recesion econdmica.

6. El desdén por soluciones de mercado

El desdén por las soluciones de mercado, o soluciones multiples vy descentralizadas, suele

acompafiar la respuesta centralizada, jerarquica y estatal. La OMS, el presidente Donald Trump y
otras autoridades con poder global deben coordinar las acciones de los demas Gobiernos para
minimizar el contagio del coronavirus, encontrar el antidoto y, posteriormente, reactivar las
economias golpeadas por la cuarentena mundial. Se desestima la posibilidad de que los mercados
y las personas asociadas unas con otras libremente, puedan mejorar la eficacia de los resultados
cosechados. Estas frases demuestran el punto:

» «lLa buena noticia es que la India tiene un sector de salud privado y una capacidad de
investigacion y desarrollo que puede ser utilizada en la lucha. La mala noticia es que no
les estamos dejando» (Pai 2020, parr. 4).

» «El 28 de febrero, Greninger y docenas de otros microbidlogos clinicos escribieron una

carta al Congreso quejandose de que las regulaciones de Estados Unidos estaban
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frenando la habilidad de sus laboratorios para realizar pruebas contra el coronavirus»
(Khazan 2020, parr. 8).

» «El procurador de los Derechos Humanos, Jorddn Rodas, presentd un amparo en la
Corte de Constitucionalidad para ampliar la facultad del Ministerio de Salud para hacer
las pruebas de coronavirus. La PDH quiere que las pruebas para detectar el virus se
extiendan a la red de salud publica y privada, como al Centro Médico Militar y al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS). [...] [Rodas] hizo ver que los
examenes no solo se hagan [sic] en el Ministerio de Salud, “porgue es muy lentos [sic]”
y ademas hay instituciones como el IGSS que tienen la capacidad técnica para hacerlo][,]
solo tienen que tener un control» (Roman 2020, parrs. 1, 2y 5).

En el 2006, TED le hizo un homenaje al epidemidlogo Larry Brilliant. El trabajé para la Organizacién
Mundial de la Salud y colabord en el proyecto que erradicé la viruela. Ultimamente, el Dr. Brilliant
ha estado en las noticias por predecir la pandemia. En ese discurso, dictado hace 14 afios, él
informa de que un 15% de expertos en gripes que él entrevistd creia que vendria una pandemia
en 3 afos, y el 90% que se daria durante la vida de sus hijos o nietos. Anticiparon miles de millones
de contagiados, alrededor de 165 millones de muertos y una recesion terrible que mataria a
muchas personas mas. Brilliant dice alli que la mejor forma de erradicar enfermedades, como la
viruela o la polio, es la deteccién temprana y la respuesta temprana. Hay que aislar al enfermo.
Brilliant prosigue enunciando su suefio: un sistema global de alerta «que nos proteja contra las
peores pesadillas de la humanidad». Habiendo sido un funcionario de la OMS, sorprende que
quiera que sea un sistema privado y descentralizado.

En lugar de tener una pandemia escondida de gripe aviar, la encontramos e inmediatamente la
contenemos. [...] Y en lugar de un sistema que es propiedad del Gobierno y estd escondido en las
entrafias del Gobierno, construyamos un sistema de deteccién temprana que esté disponible
libremente para cualquier persona en el mundo en su propio idioma. Hagamoslo transparente, no
gubernamental, que su duefio no sea una sola compafiia ni un solo pais, que esté alojado en un
pais neutral, con varios respaldos en diferentes husos horarios y diferentes continentes. Y
construyamoslo en GPHIN. (Brilliant 2016)

El analisis de las decisiones publicas veria a bien la propuesta de solucién de Brilliant porque
coincide con la vision policéntrica o descentralizada que aportan los esposos Vincent y Elinor
Ostrom, por ejemplo. Con realismo, el analisis de las decisiones publicas reconoce que ni los
mercados econdmicos ni los mercados politicos son perfectos. Tanto gobernados como

gobernantes estaremos mejor en la medida en que multiples soluciones alineen los incentivos
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para motivar a los tomadores de decisién a hacer lo mas conveniente, desde el punto de vista
social y econdmico.

7. Conclusién

La pandemia provocada por el COVID-19 es real. Las vidas que se ha cobrado alrededor del mundo
importan. No cabe duda que la gran mayoria de personas preferimos un escenario que reduzca al
minimo el numero de victimas de la enfermedad y los efectos econdmicos recesivos de las
medidas de contencién. Y en este escenario, tanto los gobiernos como el sector privado deben
tomar decisiones y actuar. Lo que no debemos hacer en estos momentos es idealizar las acciones
del gobierno, pues estas son producto de personas falibles que operan dentro de estructuras
burocraticas y que dificilmente pueden anticiparse a los desarrollos de esta crisis de salud inédita.
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